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Аннотация
Рассматриваются проблемы реализации программ дополнительного профессионального образования в гуманитарном вузе в рамках проекта «Цифровые кафедры». Особое внимание уделено вопросам разработки и реализации программ с возможностью применения решений 1С в педагогической деятельности.
Abstract

The article examines the challenges of implementing supplementary professional education programs at a humanities university within the Digital Departments project. The author focuses on the development and implementation of programs enabling the use of 1C solutions in teaching practice.
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Московский городской педагогический университет является участником государственной программы стратегического академического лидерства «Приоритет 2030» [1], в рамках которой с 2022 года реализует проект «Цифровые кафедры». За три года 3 785 студентов уже получили новую дополнительную ИТ-компетенцию, и еще 1 302 человека в настоящее время осваивают эти знания.

Цифровые кафедры становятся центром интеграции гуманитарного знания и современных информационных технологий. Это позволяет готовить профессионалов нового качества и отвечать на запрос рынка в «гибридных» специалистах, способных решать сложные междисциплинарные задачи [2]. Мы живем в эпоху, когда искусственный интеллект работает с множеством задач, но только человек способен корректно их ставить — как для ИИ, так и для любых цифровых сервисов. Наши выпускники должны уметь мыслить шире и глубже любой системы, эффективно ею управлять, анализировать и обобщать большие данные, а также руководить проектами. Именно поэтому цифровая кафедра имеет для нашего университета стратегическое значение.

Цель проекта — создать мост между гуманитарным мышлением и цифровыми инструментами, обеспечив приоритетные отрасли экономики, включая сферу образования, высококвалифицированными кадрами. Эти специалисты будут не только обладать цифровыми компетенциями, но и смогут организовывать образовательный процесс на принципиально новой основе.

Отличительная черта наших студентов — ярко выраженный гуманитарный бэкграунд (литература, история, лингвистика, психология и т. п.). Они, имея такие сильные стороны, как аналитическое мышление, эмпатия, работа с текстом и смыслами, креативность, не могут гармонично развиваться в профессии без владения современными цифровыми технологиями и преодоления страха «технического» контента. Студент педагогического направления ожидает получить полезные цифровые навыки для будущей профессиональной деятельности без погружения в «чистое программирование».

Накопленный за три года опыт реализации программ, дополненный анализом отзывов и потребностей студентов, показал необходимость создания программы дополнительного профессионального образования по разработке программных продуктов для образовательной деятельности в цифровой среде. Вузом уже реализовывались похожие продукты, но каждый из них имел свои особенности и по отдельности не отвечал озвученным выше запросам, например:

· в программе «Программирование и технологии разработки на базе продуктов 1С в образовательной организации» выявлены противоречивые результаты: при низком спросе на этапе набора выпускники давали ей стабильно высокие оценки в ходе освоения. Ключевые отзывы выпускников подчёркивали практическую ценность обучения и ограниченность применения в профессиональной деятельности: «Интересно, но непонятно, как это использовать в педагогической деятельности в будущем». Анализ ситуации показал, что основная проблема заключалась в недостаточной информированности обучающихся о потенциале продуктов 1С, у студентов преобладал стереотип о её узкопрофильном применении исключительно в бухгалтерском учёте, что существенно ограничивало интерес;

· на программе «Разработка мультимедийного образовательного контента», напротив, наблюдался высокий спрос на этапе набора. Однако в процессе реализации выявился существенный недостаток: выпускники получали навыки работы с устаревшими цифровыми решениями, не соответствующими современным требованиям рынка, что свидетельствовало о необходимости актуализации содержания программы.

На основании выявленных проблем было принято решение об объединении двух программ в единый образовательный трек с названием «Разработка прикладных решений в сфере образования». Основные цели интеграции:

· создать программу, где ИТ — это инструмент для решения гуманитарных задач;

· продемонстрировать студентам широкий спектр возможностей продуктов компании «1С» в образовательном процессе; 

· развеять стереотипное представление о продуктах компании «1С» через демонстрацию реальных кейсов для сферы образования; 

· обогатить учебный процесс актуальными цифровыми инструментами, отвечающими текущим запросам отрасли; 

· усилить практическую составляющую программы за счет партнёрства с компанией «1С».

В ходе проектирования программы уделялось внимание адаптации имеющегося контента под запросы нашей аудитории:

· переупаковка ИТ-тем: от «Отчёты в 1С» к «Как визуализировать результаты социологического опроса». Смысл для студента: отчёт — не формальность, а способ «рассказать историю» через данные;

· постепенное усложнение: от интерфейса 1С к простым сценариям автоматизации;

· практико-ориентированность: каждый модуль — мини-проект из гуманитарной сферы;

· мягкая оценка: фокус на применимости, а не на «идеальном коде», вовлечение студентов в проекты на базе продуктов 1С и т. д.

Реализовывая проект «Цифровые кафедры», нам важно построить эффективную модель кооперации гуманитарного вуза и ИТ-компании. Для решения этой задачи в программе «Разработка прикладных решений в сфере образования» формируется новый образ фирмы «1С», дающей инструменты для креативных образовательных решений. В результате мы планируем выпускать конкурентоспособных специалистов, не только владеющих цифровыми инструментами, но и активно применяющих их в своей профессиональной деятельности.
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